
 

Община Стара Загора и НАСО проведоха регионална
среща за развитието на социалните услуги
Сряда, 25 Февруари 2026

Форумът събра представители на местната власт, доставчици и експерти за обсъждане на финансовите
стандарти, прилагането на Закона за социалните услуги и устойчивостта на системата

 

Днес в Стара Загора се проведе регионална среща на социалните услуги на тема „Развитие на
социалните услуги в контекста на реформите и Закона за социалните услуги“. Форумът бе организиран
от Националния алианс за социална отговорност (НАСО) в партньорство с Община Стара Загора и събра
представители на местната власт, ръководители и специалисти от социални услуги, експерти и
доставчици от региона.
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Срещата беше открита от зам.-кмета на Община Стара Загора Павлина Делчева и председателя на
НАСО Георги Георгиев.

 

В приветствието си Георги Георгиев обяви, че следващият национален форум на НАСО ще се проведе в
периода 10–12 юни. Очаква се събитието да бъде най-големият национален форум в сектора до
момента. Предстои и организирането на първа национална среща на младите специалисти в
социалните услуги – нова инициатива на НАСО. Той изрази благодарност към Община Стара Загора за
партньорството и подкрепата при реализирането на регионалната среща.

 

В рамките на дискусиите бяха поставени ключови въпроси, свързани със забавянето на новите
финансови стандарти за социалните услуги. Обсъдена беше необходимостта от по-голяма яснота при
прилагането на Наредбата за качеството на социалните услуги. Акцент беше поставен и върху
предизвикателствата при трансформацията на услугите съгласно Закона за социалните услуги.

 

Участниците коментираха различията в контролната практика и нуждата от по-единно тълкуване на
нормативната уредба. Разгледана беше връзката между резидентната грижа и дневните услуги.
Обсъдено бе и определянето на минимален, максимален и среднодневен брой потребители и
отражението му върху реалния капацитет на услугите.

 

Особено внимание бе отделено на въпроса за финансирането на новите социални услуги по чл. 15 от
Правилника за прилагане на Закона за социалните услуги и необходимостта финансовите стандарти да
отразяват реалните потребности и интензитета на подкрепата.

Росица Димитрова, председател на Комисията по демографски и социални политики в НСОРБ, подчерта
ролята на общините като ключов фактор за устойчивостта на системата:

 

„Ако местната власт не е активна, социалните услуги няма да ги има. Общините носят отговорността за
анализа, планирането, финансирането и устойчивостта на услугите. Ние сме мрежа и трябва да работим
партньорски – доставчици, администрация и държава.“

 

Тя акцентира върху необходимостта социалната подкрепа да се разглежда като част от интегрирана
система, а не като изолирана дейност:

„Социалната подкрепа не съществува сама за себе си. Тя работи в синхрон с другите услуги и е
насочена към реалните потребности на хората. Когато запазим тази връзка, работим за реална промяна
в живота на потребителите.“

 

Росица Димитрова изрази благодарност към зам.-кмета Павлина Делчева за последователната подкрепа
към социалните услуги в Стара Загора, както и към д-р Антония Тодорова за професионалното
ръководство и експертната работа на общинско ниво.
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По време на форума д-р Антония Тодорова, началник „Здравеопазване и социални дейности“ на
Община Стара Загора представи развитието на социалните услуги в Община Стара Загора,
постигнатите резултати до момента и предстоящите предизвикателства в контекста на реформата. Тя
благодари за възможността регионът да бъде домакин на срещата и подчерта значението на открития
професионален диалог.

 

В хода на дискусията беше подчертана значимостта на продължаващия експертен диалог при
обсъждането на предстоящи изменения в подзаконовата нормативна уредба, както и необходимостта
от допълнително прецизиране на критериите за оценка и контрол с оглед по-ясното им и единно
прилагане.

 

Регионалната среща завърши с обща позиция за продължаване на формата като пространство за
професионален обмен и партньорство между институциите, с цел подобряване качеството и
устойчивостта на социалните услуги в страната.
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